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TEHTÄVÄNKUVAUS     
TAUSTATIEDOT 

Tehtävän nimike 
Sosiaalityöntekijä/Kasvatus- ja perheneuvola 

Tehtävän pätevyysvaatimus  
Laillistettu sosiaalityöntekijä, lisäksi kasvatus- 
ja perheneuvonnan erikoistumiskoulutus tai 
muu vastaava erityiskoulutus 

KVTES:n hinnoitteluryhmä 
04SOS04A 
 

Työpaikka (fyysisen työympäristön kuvaus) 
Sosiaalityön palvelut/ Salon kasvatus- ja perheneuvola 
Asiakkaiden toimintaympäristöt 

YLEISKUVAUS TEHTÄVÄSTÄ 

Tehtävän tarkoitus 
Kasvatus- ja perheneuvolan sosiaalityöntekijän työn tavoite on edistää lasten, nuorten- ja 
lapsiperheiden hyvinvointia, elämänlaatua ja -hallintaa sekä vähentää olemassa olevaa 
henkistä pahoinvointia ja auttaa selviämään kriisitilanteissa 
Sosiaalityö edistää väestön omaehtoista suoriutumista arjessa, tarjoaa tarvittavia 
sosiaalipalveluja, ennaltaehkäisee asiakkaiden riippuvuutta pitkäaikaisesta 
sosiaalipalvelusta sekä tukee lapsen ja perheen hyvinvointia. Työhön liittyy 
yhteiskuntapoliittinen vaikuttaminen väestön hyvinvoinnin lisäämiseksi ja sosiaalisten 
ongelmien vähentämiseksi. 
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)26§ määrittää kunnan tarjoaman kasvatus- ja 
perheneuvonnan palvelut. 

- Kasvatus- ja perheneuvontaan sisältyy lasten kasvuun ja kehitykseen, perhe-
elämään, ihmissuhteisiin ja sosiaalisiin taitoihin liittyvää arviointia, ohjausta, 
asiantuntijaneuvontaa ja muuta tukea. 

- Toteutetaan monialaisesti sosiaalityön, psykologian ja lääketieteen sekä tarpeen 
mukaan muiden asiantuntijoiden kanssa 

Keskeiset tehtävät (tehtäväkokonaisuudet) 
Asiakastyö:  

- Perheneuvonnan sosiaalityöntekijä toimii moniammatillisessa tiimissä oman alansa 
asiantuntijana yhdessä psykologin ja konsultoivan lastenpsykiatrin kanssa. 

- Tutkimukset lasten ja lapsiperheiden ongelmien selvittämiseksi ja ohjaus ja 
neuvonta sekä hoidollinen työ, verkostoneuvottelut, vanhempien ryhmät, 
ajanvaraus ja puhelinneuvonta.  

- Päätöksen teko kasvatus- ja perheneuvolan palvelusta (SHL 14 §) 
- Asiakastyön suunnittelu ja valmistelu, hoidontarpeen arviointi ja hoitosuunnitelman 

laatiminen yhteistyössä perheen, työryhmän ja tarvittaessa muun hoitoverkoston 
kanssa sekä työryhmä- ja viranomaisneuvottelut 

Kehittämistyö: 
- Organisaation kehittämistyöhön osallistuminen ja yhteistyökumppaneiden 

konsultointi ja neuvonta (tiimit kokoukset, työryhmät, projektit, täydennyskoulutus, 
työnohjaukset jne.) 

- Vaikuttavuuden ja laadun arviointi 
- Jatkuva toimintatapojen arviointi ja tarvittaessa muuttaminen 
- Alan kirjallisuuteen perehtyminen, uusiin tutkimusvälineisiin/testeihin 

perehtyminen, muu ammattitaidon ylläpitäminen 
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TEHTÄVÄNKUVAUS                    2(2) 
KVTES:N SOVELTAMISOHJEIDEN VAATIVUUSTEKIJÄT (palkkausluvun 9 § 1 
mom.) 

1 Työn edellyttämä osaaminen (tiedot, taidot ja itsenäinen harkinta) 
- Työ on vaativaa kokonaisvaltaista ammatillista vuorovaikutustyötä, mikä edellyttää 

taitoa havainnoida, arvioida ja hoitaa asiakkaiden ongelmia sekä teoreettisten 
viitekehysten että ajantasaisten ammatillisten työmenetelmien avulla.  

- Lisäksi työntekijältä edellytetään kykyä soveltaa em. taitoja ja työmenetelmiä 
yksilöllisesti kunkin perheen tarpeiden ja edellytysten mukaisesti.  

- Työskentely edellyttää erilaisten tutkimus- ja terapiamenetelmien hallintaa  
- Ammattitaidon ylläpitäminen ja tuloksellisuus edellyttää jatkuvaa kouluttautumista 

ja erilaisten menetelmäkoulutusten hankkimista, kuten perhe-, yksilö- ja varhaisen 
vuorovaikutuksen terapiakoulutusta, sekä ryhmänohjaajakoulutusta.  

- Työ edellyttää tietämystä palvelujärjestelmistä sekä lainsäädännöstä 
- Työedellyttää tietämystä perheiden normaalista ja poikkeavasta kehityksestä, 

lastenpsykiatrisista ongelmista ja perheiden dynamiikasta  
- Perheneuvolan sosiaalityöntekijän työ vaatii jatkuvaa itsenäistä harkintaa 

työmuotojen asiakaskohtaisessa soveltamisessa ja asiakkaan hoitosuunnitelmaa 
tehtäessä. 

2 Työn vaikutukset ja vastuu 
- Työssä tehtävät ratkaisut vaikuttavat lasten, nuorten sekä heidän perheidensä ja 

näiden lähiverkostojen elämään sekä lyhyellä että pitkällä aikavälillä ja voivat 
vaikuttaa pitkälle lapsen aikuisuuteen asti, jopa tulevien sukupolvien elämään. 

- Ratkaisujen on tarkoitus ehkäistä inhimillistä hätää ja kärsimystä ja parantaa 
perheiden ja lasten elämänlaatua.  

- Sosiaalityöntekijän työllä on laajamittaisia taloudellisia vaikutuksia 
- Sosiaalityöntekijällä on henkilökohtaista vastuuta ammattityönsä laadusta ja 

seurauksista. 
 
3 Yhteistyötaidot (tehtävässä vaadittavat vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaidot) 

- Työ edellyttää itsenäistä työskentelyä sekä yhteistyökykyä moniammatillisen tiimin 
jäsenenä työyhteisössä, asiakkaiden ja yhteistyökumppaneiden kanssa.  

- Työ on kokonaisuudessaan vuorovaikutustyötä, joka on sisällöltään intensiivistä, 
vaativaa sekä pitkäkestoista. Vuorovaikutustyö vaatii ammatillisia ihmissuhdetaitoja 

- Asiakkaiden monimutkaistuneet ongelmat vaativat yhteistyökykyä monien 
viranomais- ja vapaaehtoistahojen kanssa 

- Asiakkaan osallisuuden lisäämiseen ja vahvistamiseen tarvittavat taidot 

4 Työolosuhteet (tehtävään liittyvät fyysiset ja henkiset olosuhteet, esim. 
henkinen kuormittavuus) 

- Työn henkinen kuormittavuus 
- Asiakasperheiden akuutti ja / tai laaja-alainen avuntarve, johon ei aina pysty 

vastaamaan riittävästi ja oikea-aikaisesti, aiheuttaa eettistä stressiä 
- Uudentyyppiset ja monimutkaistuneet ongelmat vaativat jatkuvaa työmenetelmien 

kehittämistä ja nopeaa reagointia, mikä myös lisää työntekijän kuormitusta.  


