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Lounais-Suomen poliisilaitos on pyytänyt Salon kaupungilta lausuntoa
poliisin lupapalveluita ja poliisipäivystystä koskevasta
muutossuunnitelmasta Salon poliisiasemalla. Salon kaupunki toteaa
lausuntonaan seuraavan.

Salon kaupunki ei pidä kannatettavana poliisin lupapalveluita ja
poliisipäivystystä koskevaa muutossuunnitelmaa Salon poliisiasemalla.

Asiakaspalvelun aukioloajan rajoittaminen heikentää kuntalaisten asemaa
eri tavoilla. Salon poliisipäivystystä käyttävät laajalti myös lähikuntien
asukkaat.

Lähin poliisipäivytys suunniteltuina sulkuaikoina olisi vain Turussa. Lähes
tunnin kestävää 55 kilometrin matkaa ei voida Etelä-Suomen
kaupunkiympäristössä pitää enää kohtuullisena palvelutasoltaan, kun kyse
on välttämättömästä viranomaispalvelusta.

Poliisipäivytykselle on tarvetta erityisesti poliisille tehtävien ilmoitusten
vastaanottokanavana, jossa päivystäjän kanssa tapahtuva
vuorovaikutteinen keskustelu antaa kansalaiselle neuvontaa asiaan liittyen
erilaisten alkuarvioiden ja ohjeiden muodossa, tiivistäen ilmoitusten sisältöä
poliisin kannalta olennaiseen muotoon ja siten tehostaa myös poliisissa
tapahtuvaa asioiden käsittelyä.

Päivystysasioinnille ei usein ole käytettävissä sähköisen asioinnin
vaihtoehtoa.

Hätäkeskuspäivystys ei korvaa poliisin lupa- ja ilmoitusten
vastaanottopalvelua.

Päivystysasioinnissa kansalaisen intressi on usein erittäin tärkeä.

Vt. kaupunginjohtaja:

Kaupunginhallitus päättää antaa lausuntonaan asiaan Lounais-Suomen
poliisilaitokselle yllä olevan selostuksen.

Päätös:



Kaupunginhallitus hyväksyi päätösehdotuksen.


