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Vanhuspalveluissa julkaistaan omaishoidon tuen, sosiaalihuoltolain
mukaisten kuljetuspalveluiden sekä ympärivuorokautisen hoidon
odotusajat kaupunkitiedotteessa ja kaupungin kotisivuilla
kolmannesvuosittain. Lisäksi seurataan, että kotihoidossa myönnetään
kriteerit täyttävät palvelut kolmen kuukauden määräajassa.

Keskimääräiset odotusajat 1.1 – 31.12.2020 (sulkeissa vuoden 2019 luvut):
- Omaishoidon tuki 18 vrk (15 vrk)
- Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut 46 vrk (40 vrk)
- Ympärivuorokautinen hoito 41 vrk (24 vrk)

Kotihoidossa asiakkaat ovat saaneet heille myönnetyt kotihoidon palvelut
alle kolmen kuukauden määräajassa.

Oheismateriaalina on yhteenveto vanhuspalveluiden odotusajoista ajalta
1.1.-31.12.2020 jaoteltuna aika- ja asiakasmääriin.

Vt. sosiaali- ja terveyspalveluiden johtaja:

Sosiaali- ja terveyslautakunta merkitsee asian tiedoksi.

Päätös:

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi päätösehdotuksen yksimielisesti.


