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Yhteistoimintaelin 29.09.2020 § 19

Valmistelija: henkilostjohtaja Christina Soderlund,
christina.soderlund@salo.fi; puh. 044 778 2103

Kaupunginhallitus paatti vuoden 2020 talousarvion kasittelyn yhteydessa
(19.11.2019 § 466), etta selvitetddan mahdollisuudet keskittaa
palvelualueiden hallinnollista toimistohenkilostéa tavoitteena saada
kriittiset palvelut hoidetuksi.

Vt. kaupunginjohtaja Anna-Kristiina Korhonen on perustanut kartoituksen
toteutusta varten ohjausryhman, jonka jasenet ovat henkildstdjohtaja
Christina Soderlund (puheenjohtaja), palvelussuhdeasiantuntija Pia
Auranen-Karlsson (sihteeri), toimialajohtajat Pia Setala, Jussi Mattila, Mika
Mannervesi, Laura Ala-Hannula ja Janne Ranki seka talousjohtaja Paivi
Kohvakka. Liséksi ohjausryhman tydskentelyyn osallistuu henkildstdn
edustajana paaluottamusmies Tanja Heikurinen.

Kartoituksen keskiéssa on toimistotyota paatydkseen tekevien tyd, mutta
samalla pyritddn tunnistamaan myos se toimistoty, jonka tekee esim.
asiantuntijat tai esimiehet. Lisaksi selvitystydn pohjalta tulee olla
tunnistettavissa tehtavat, joita voidaan mahdollisesti keskittaa seka ne
tehtavat, joihin lisdvoimavaroja osoittamalla voidaan parantaa
kokonaistuottavuutta.

Kartoitustyd on alkanut 14.9.2020 ohjausryhman kokouksella.
Seuraavaksi kartoituksen yleissuunnitelma kasitellaan
yhteistoimintaelimessa, minka jalkeen kartoitustyd siirtyy palvelualueille.
Kartoitustyo palvelualueilla tapahtuu palvelualueen johtajan johdolla. Myds
tassa tydssa henkilbkunnan edustajat ovat mukana.

Alustavan suunnitelman mukaan kartoitus valmistellaan joulukuussa
pidettdvaan kaupunginhallituksen kokoukseen. Henkildstdjaosto on
linjannut 15.9.2020, etta toimistoalaa koskevia tayttdlupa-anomuksia ei
kasitelld kartoituksen aikana. Kartoituksen etenemisesta tiedotetaan
syksyn aikana.

Alustava suunnitelma aikatauluineen esitellaan kokouksessa.

Henkildstojohtaja:

Yhteistoimintaelin kay evastyskeskustelun toimistotydn kartoituksesta ja



merkitsee alustavan suunnitelman tiedoksi.
Paatos:

Yhteistoimintaelin esitti toivomuksen siita, etta taman kartoitustyon aikana
olisi mahdollista kasitella ja myontaa tayttolupia edes maaraaikaisena
toimistoalalle.

Muilta osin merkittiin tiedoksi.

Yhteistoimintaelin 01.03.2021 § 12

Valmistelija: henkilostéjohtaja Christina Séderlund,
christina.soderlund@salo.fi; puh. 02 778 2103 ja hallintojohtaja Laura
Ala-Hannula, laura.ala-hannula@salo.fi ; puh 02 7782 020

Toimistotydn kartoitus on valmistunut. Kartoitus osoitti, etta toimistotyota
on siirtynyt asiantuntijoiden ja esimiesten tehtaviksi. Osa tasta tydsta on
jatkossa jarkevaakin hoitaa samalla tavalla, mutta osa on selvasti sellaista,
joka olisi jarkevinta tuottaa toimistotydn ammattilaisen toimesta.
Kartoitusty0ssa ei selvitetty palvelualueiden tapaa tehda tyéta,
digitalisaation ja robotiikan mahdollisuuksia tai henkiléstdén osaamisvajeita.
Mm. naiden tekijdiden avulla toimistotydta pystytaan edelleen
kehittamaan.

Kaupunginjohtajan johtoryhma nimesi hallintojohtajan, talousjohtajan ja
henkildstdjohtajan laatimaan toimenpide-ehdotuksia marraskuun lopussa
valmistuneesta alkukartoituksesta. Toimistotydn kartoitusten tulosten
perusteella tydryhma ehdotti tydn organisoinnin parantamiseksi
edettavaksi vaiheittain, mika ilmenee raportista.

Kaupunginjohtajan johtoryhma on kasitellyt toimistotyon kartoituksen
loppuraportin 24.2.2021. Asia etenee yhteistoimintaelimen kokouksen
jalkeen kaupunginhallitukseen 15.3.2021.

Henkildstojohtaja:

Yhteistoimintaelin kay toimistotydn kartoituksen loppuraportista
evastyskeskustelun ja antaa siita tarvittaessa kannanoton.

Paatos:

Paaluottamusmiehet antoivat pdytakirjaan kirjattavaksi seuraavan
kannanoton:

“On aivan olennaista, etta ymmarretaan, ettd kaikki toimistotyo ei ole
keskitettavissa, vaan palvelualueet tarvitsevat omaan alaansa
erikoistuneita toimistotyon tekijoitd. Toimistohenkilokuntaa on myos
tarpeen olla riittavasti, jotta palvelualueilla voidaan keskittya tekemaan niin
sanottua tuottavaa ty6ta paremmin ja toiminta saadaan sujuvammaksi. On
my0s aiheellista miettia, kenen on jarkevaa tyd tehda ja kenella on siihen



paras ja jouhevin osaaminen.

Talous- ja tietohallinnolta on siirtynyt palvelualueille melko paljon tehtavia
— jos jatkossa on aikomus siirtaa lisaa, edellyttaa se kunnon tarkastelua
siita, milla resurssilla tehtavia on mahdollisuus tehda palvelualueilla.
Tehtavakokonaisuuksia keskitettdessa tulee huomioida myos tehtavan
vaativuuden arviointi, esim. palkkausryhman yhteisty6lla ja muutenkin
yhteistoiminnassa. Myds yhden henkildn varassa olevaa osaamista tulee
jatkossa tarkastella ja tdydentaa siten, etta toiminta ei olisi niin
haavoittuvaa.

Hyva, etta rekrytointiyksikdn rooli nostettiin esiin. Se on korvaamaton apu
esimiehille ja palvelualueille. Palvelu nopeuttaa prosesseja ja samalla
valvoo niita. Rekrytointiyksikkoonkin tarvitaan riittava henkilostoresurssi.

Kun jatkotoimenpiteitd mietitdan, on syyta osallistaa toimistohenkilostoa
prosessiin. Vuoropuhelu, seuranta ja arviointi ovat tarkeita. Voi olla, etta
kaikki muutokset eivat aina onnistu. Silloin on tarpeen miettia, miten
toimintaa voisi edelleen kehittaa.”

Merkittiin, etta hallintojohtaja Laura Ala-Hannula oli kokouksessa
asiantuntijana. Han poistui kokouksesta tdman asian kasittelyn ja
paatoksenteon jalkeen klo 14.29.

Kaupunginhallitus 29.03.2021 § 149

Valmistelija: hallintojohtaja Laura Ala-Hannula, laura.ala-hannula@salo.fi,
puh. 02 778 2020, talousjohtaja Anna-Kristiina Korhonen,
anna-kristiina.korhonen@salo.fi, puh. 02 778 2201, henkildstéjohtaja
Christina Sdderlund, christina.soderlund@salo.fi, puh. 02 778 2103

Kaupunginhallitus paatti vuoden 2020 talousarvion kasittelyn yhteydessa
(19.11.2019 § 466), etta selvitetadan mahdollisuudet keskittaa
palvelualueiden hallinnollista toimistohenkildstda tavoitteena saada
kriittiset palvelut hoidetuksi.

Vt. kaupunginjohtaja Anna-Kristiina Korhonen perusti kartoituksen
toteutusta varten ohjausryhman, jonka jasenet olivat henkildstojohtaja
Christina Soderlund (puheenjohtaja), palvelussuhdeasiantuntija Pia
Auranen-Karlsson (sihteeri), toimialajohtajat Pia Setala, Jussi Mattila, Mika
Mannervesi, Laura Ala-Hannula ja Janne Ranki seka talousjohtaja Paivi
Kohvakka. Lisaksi ohjausryhman tydskentelyyn osallistui henkildston
edustajana paaluottamusmies Tanja Heikurinen.

Kartoituksen keskidssa oli toimistotyota paatyokseen tekevien tyd, mutta
samalla pyrittiin tunnistamaan myos se toimistotyd, jonka tekee esim.
asiantuntijat tai esimiehet. Lisaksi selvitystydn pohjalta tuli olla
tunnistettavissa tehtavat, joita voidaan mahdollisesti keskittda seka ne
tehtavat, joihin lisdvoimavaroja osoittamalla voitaisiin parantaa
kokonaistuottavuutta.



Kartoitustyo alkoi 14.9.2020. Kartoituksen yleissuunnitelma kasiteltiin
yhteistoimintaelimessa 29.9.2020, minka jalkeen kartoitustyo siirtyi
palvelualueille. Kartoitustyd palvelualueilla tapahtui palvelualueen johtajan
johdolla. My0s tassa tydssa henkilokunnan edustajat olivat mukana.

Henkilostojaosto linjasi 15.9.2020, etta toimistoalaa koskevia
tayttélupa-anomuksia ei kasitella kartoituksen aikana.

Toimistotydn kartoitusvaihe on valmistunut. Kartoitus osoitti, ettd
toimistotydta on siirtynyt asiantuntijoiden ja esimiesten tehtaviksi. Osa
tasta tyosta olisi jatkossa jarkevaakin hoitaa samalla tavalla, mutta osa on
selvasti sellaista, joka olisi jarkevinta tuottaa toimistotydon ammattilaisen
toimesta. Kartoitustyossa ei selvitetty palvelualueiden tapaa tehda tyota,
digitalisaation ja robotiikan mahdollisuuksia tai henkiloston osaamisvajeita.
Mm. naiden tekijdiden avulla toimistotydta pystytaan edelleen
kehittdmaan.

Kaupunginjohtajan johtoryhma nimesi hallintojohtajan, talousjohtajan ja
henkildstdjohtajan laatimaan toimenpide-ehdotuksia marraskuun lopussa
valmistuneesta alkukartoituksesta. Toimistotydn kartoitusten tulosten
perusteella tydryhma ehdotti tydn organisoinnin parantamiseksi
edettavaksi vaiheittain, mika ilmenee raportista.

Kaupunginjohtajan johtoryhma on kasitellyt toimistotydn kartoituksen
loppuraportin 24.2.2021. Yhteistoimintaelin on kasitellyt loppuraporttia
kokouksessaan 1.3.2021.

Paaluottamusmiehet antoivat pdytakirjaan kirjattavaksi seuraavan
kannanoton:

“On aivan olennaista, ettd ymmarretaan, etta kaikki toimistotyd ei ole
keskitettavissa, vaan palvelualueet tarvitsevat omaan alaansa
erikoistuneita toimistotyon tekijoita. Toimistohenkildkuntaa on myds
tarpeen olla riittavasti, jotta palvelualueilla voidaan keskittya tekemaan niin
sanottua tuottavaa tyéta paremmin ja toiminta saadaan sujuvammaksi. On
myos aiheellista miettia, kenen on jarkevaa tyo tehda ja kenelld on siihen
paras ja jouhevin osaaminen.

Talous- ja tietohallinnolta on siirtynyt palvelualueille melko paljon tehtavia
— jos jatkossa on aikomus siirtaa lisaa, edellyttaa se kunnon tarkastelua
siita, milla resurssilla tehtavia on mahdollisuus tehda palvelualueilla.
Tehtavakokonaisuuksia keskitettdessa tulee huomioida myds tehtavan
vaativuuden arviointi, esim. palkkausryhman yhteisty6lla ja muutenkin
yhteistoiminnassa. Myds yhden henkildn varassa olevaa osaamista tulee
jatkossa tarkastella ja tdydentaa siten, etta toiminta ei olisi niin
haavoittuvaa.

Hyva, etta rekrytointiyksikdn rooli nostettiin esiin. Se on korvaamaton apu
esimiehille ja palvelualueille. Palvelu nopeuttaa prosesseja ja samalla
valvoo niita. Rekrytointiyksikkoonkin tarvitaan riittava henkilostoresurssi.

Kun jatkotoimenpiteitd mietitdan, on syyta osallistaa toimistohenkildéstoa
prosessiin. Vuoropuhelu, seuranta ja arviointi ovat tarkeita. Voi olla, etta



kaikki muutokset eivat aina onnistu. Silloin on tarpeen miettia, miten
toimintaa voisi edelleen kehittaa.”

Asian kasittelyn vaiheista on tiedotettu henkildstoa.

Loppuraportti ja koostetaulukot ovat tdman esityslistan liitteena.

Kaupunginjohtaja:

Kaupunginhallitus paattaa:

- merkita tiedoksi toimistotydn kartoituksen loppuraportin

- hyvaksya toimistotydn hallinnollisen keskittdmisen periaatteen
henkildéstdsuunnittelua ohjaavaksi periaatteeksi

- hyvaksya raportissa esitetyn vaiheittaisen toimintamallin

Toimeenpano kaynnistetaan valittdmasti noudattaen hallintosdannon
toimivaltajakoa ja kunnallista yhteistoimintalakia.

Toimialajohtajat vastaavat toimistotydn raporttiin iimoitettavien tietojen
oikeellisuudesta. Ennen konkreettisia toimenpiteita yksittaisten
tyontekijoiden toimenkuvat kdydaan viela lapi toimialajohtajien toimesta.
Tyon etenemisesta raportoidaan hallitukselle vuosittain.

Paatos:

Kaupunginhallitus hyvaksyi paatdésehdotuksen.



